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Pokyny k správe kreditu a stravovania 

1. Čo s lístkami, ktoré ostali? 
Lístky budú prevedené do elektronickej formy, t.j. kreditu v novom systéme. Fyzicky ich je 

potrené odovzdať v kancelárií u pána Dovičáka,  

2. Čo robiť, ak mi neprišiel prihlasovací e-mail? 
V takom prípade prosím kontaktujte vedúcu jedálne na adrese veducajedalnesost@gmail.com. 

Do emailu je potrebné uviesť:  

 Meno, 

 Prihlasovací email, 

 Pozícia (zamestnanec/žiak), 

 Názov školy. 

  

3. Akú minimálnu čiastku kreditu je možné vložiť? 
Minimálna suma nie je pevne stanovená, avšak: 

 z technických dôvodov je potrebné zasielať sumy nad 20 €, 

 u ubytovaných študentov sa odporúča vkladať minimálne 100 €. 

4. Čo robiť, ak sa peniaze nepripísali? 

 Skontrolujte, či ste pri platbe uviedli správny variabilný symbol – ide o najdôležitejší 

údaj. 

 V prípade nejasností kontaktujte ekonomické oddelenie na adrese ekonom@sostke.sk 

 

5. Ako sa rieši preplatok za stravu z minulého roka? 
Ak ste ubytovaní a pokračujete v ubytovaní aj v tomto školskom roku, nevyčerpaný preplatok 

sa automaticky prenesie do systému ako kredit na aktuálny školský rok. 
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